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ESTIMADO USUARIO, en NowFitness24 SA de CV 
y/o Operadora Fitness Mosaicos SAPI de 
CV estamos conscientes de la importancia de 
proteger correctamente los datos personales de
nuestros Usuarios, es por ello y en congruencia con 
lo establecido en la Ley Federal de Protección
de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares (LFPDPPP), que NowFitness24 SA de 
CV y/o Operadora Fitness Mosaicos SAPI de CV (en 
lo sucesivo NowFitness 24), con domicilio en Blvd.
Marcelino Garcia Barragan #1455, Prados del Nilo, 
C.P. 45500, Guadalajara, Jal., en su calidad de
responsable, pone a su disposición el siguiente 
Aviso de Privacidad, a fin de que tenga pleno
conocimiento sobre el tratamiento que se le dará a 
sus datos personales, así como facilitarle el
ejercicio de los derechos que la LFPDPPP le otorga.

1. Datos Personales tratados:

Los datos personales que recopilamos son: nombre 
completo, domicilio, teléfonos de contacto,
CURP, género, correo electrónico y fecha de 
nacimiento. En caso de contratación, se recopilará
información bancaria, RFC, huella dactilar, 
imagen/video de acceso, y fotografía. Para menores 
de edad, se requiere consentimiento de 
padres/tutores.

Nota clave: La negativa a proporcionar estos datos 
imposibilitará a NowFitness 24 prestar los
servicios.

2. Finalidades del tratamiento:

Principales: Contratación de servicios, 
identificación, facturación, atención de emergencias 
y uso de la aplicación móvil. 

Comerciales: Envío de promociones, encuestas y 
participación en eventos. Para limitar el uso
comercial, contactar a hola@nowfitness24.com.mx 
o en Blvd. Marcelino Garcia Barragan #1455,
Prados del Nilo, C.P. 45500, Guadalajara, Jal.

3. Medidas de Seguridad

Se implementan medidas administrativas, técnicas 
y físicas para proteger sus datos.

4. Ejercicio de derechos ARCO

Enviar solicitud escrita a la dirección anterior o al 
correo hola@nowfitness24.com.mx, incluyendo:
identificación, descripción de los datos y derecho a 
ejercer (acceso, rectificación, cancelación u
oposición).

5. Transferencias

Los datos pueden compartirse con empresas filiales 
de NowFitness24 SA de CV y/o Operadora
Fitness Mosaicos SAPI de CV para fines 
comerciales. En emergencias médicas, se 
transfieren datos sensibles a proveedores de salud.

6. Cookies y web beacons

Usamos cookies para personalizar contenido y 
publicidad. Pueden desactivarse en la 
configuración del navegador.

7. Cambios al Aviso de Privacidad 

Las actualizaciones se publicarán en: 

http://www.nowfitness24.com.mx
Última modificación: 21/03/2025.

8. Consentimiento

Al usar el sitio http://www.nowfitness24.com.mx, 
aceptas el tratamiento de tus datos según este
aviso.

Observaciones clave
Datos sensibles: Huella dactilar e información 
médica requieren consentimiento explícito.
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Menores de edad: Solo se tratan datos con 
autorización de padres/tutores.
Transferencias internacionales: No se especifica, 
pero se asume que las filiales operan en México.
Para más información,  
visita http://www.nowfitness24.com.mx o contacta 
al equipo de privacidad.


